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RESUMEN

Fundamento: Entre las tendencias que han venido caracterizando a la Educacion Médica Superior
en el area de las Tecnologias de la Salud se destaca la necesidad de formar un logofonoaudidlogo
competente, capaz de integrarse al equipo de salud y resolver desde un enfoque multidisciplinario
e interdisciplinario los problemas de salud relacionados con la comunicacion humana.

Objetivo: disefiar un sistema de ayuda estratégica dirigido a la formacion de la competencia de
trabajo en equipo en estudiantes de la carrera de Logofonoaudiologia.

Método: se recurrié a un esquema investigativo propio de la metodologia cualitativa a través de
proceso investigacion-reflexion-accion. La investigacion se desarroll6 en la carrera de
Logofonoaudiologia de la facultad de Tecnologia de la Salud de La Habana. Se utilizaron métodos
de los niveles tedrico: analitico-sintético, induccidon-deduccion y empiricos: observacion
participante, analisis del producto de la actividad y entrevista.

Resultados: tendencia favorable a la interaccién y colaboracidon, a compartir decisiones,
demostrada en el desarrollo de habilidades comunicativas, en una atmdsfera emocional positiva
de confianza, en la utilizaciéon de elementos creativos y novedosos dentro de la dindmica de
trabajo.

Conclusiones: la estructura y fundamento de la linea de actuacién practica propuesta se inserta en
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las nuevas concepciones del proceso de ensefanza-aprendizaje para la formacion de
competencias, ademas facilita al profesor revolucionar su método de ensefianza en este contexto
de cambio. El accionar con niveles de ayuda, o crear el andamiaje necesario al interactuar un
estudiante con otro generan diversas situaciones aprendizaje que favorecen la formacién de la
competencia de trabajo en equipo.

Palabras claves: formacidn; competencias; trabajo en equipo; Logofonoaudiologia.

ABSTRACT

Basing: Among the trends that have been characterizing Higher Medical Education in the area of
Health Technologies stands out the need to train a competent speech therapist, capable of
integrating into the health team and solving health problems related to human communication
from a multidisciplinary and interdisciplinary approach.

Objective: To build a strategic help system aimed at the formation of teamwork competence in
students of Logophonoaudiology career.

Method: A research scheme of qualitative methodology was used through a research-reflection-
action process. The research was developed in Logophonoaudiology career at the Faculty of Health
Technology in Havana. There were used methods of the theoretical levels: analytical-synthetic,
induction-deduction and empirical: participant observation, analysis of the activity product and
interview.

Results: Favorable tendency to interaction and collaboration, to share decisions, demonstrated in
the development of communication skills, in a positive emotional atmosphere of trust using
creative and innovative elements within the work dynamics.

Conclusions: The structure and support of the proposed practical line of action is inserted in the
new conceptions of the teaching-learning process for the formation of competences, in addition to
facilitating teachers to revolutionize their teaching methods in this change context. Acting with
levels of help, or creating ecessary scaffolding when a student interacts with another, generates
various learning situations in order to formation of teamwork competence.

Keywords: training; competencies; teamwork; Logophonoaudiology.

INTRODUCCION

En el contexto educativo universitario actual ya no se cuestionan las ventajas de implementar
actividades de trabajo en equipo en las aulas con el objetivo de que el estudiantado practique y
adquiera dicha competencia.®

La competencia de trabajo en equipo supone la disposicion personal y la colaboracion con otros en
la realizacion de actividades para lograr objetivos comunes, intercambiando informaciones,
asumiendo responsabilidades, resolviendo dificultades que se presentan y contribuyendo a la

mejora y desarrollo colectivo. 2 Esta definicion engloba cuatro dimensiones, la identidad, la
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comunicacién, la ejecucion y la regulacién. Aunque no todos los autores consideran las mismas
dimensiones, si coinciden en que se trata de una competencia multidimensional, que engloba el
desarrollo de diversas aptitudes y habilidades. > Entre ellas estan la de fijar objetivos grupales, la
capacidad de integracion, la comunicacién interpersonal, la empatia, la potenciacion del
conocimiento grupal, la planificacion y coordinacion de tareas, la resolucion de conflictos, la
responsabilidad y compromiso, la toma de decisiones y la gestiéon del tiempo. De forma mas
especifica, se relaciona con habilidades como el reconocimiento de roles, reconocimiento de
liderazgo y respeto al equipo. >3

En tal sentido, es pertinente admitir que, si el trabajo en equipo es una competencia clave en la
sociedad actual, lo es de manera mas evidente en el campo de las ciencias médicas, donde la
multidisciplinariedad e interdisciplinariedad en los procesos a realizar precisa de la colaboracion y
cooperacién de especialistas en diversos ambitos,* de cara a obtener unos resultados de calidad
en la atencion integral al paciente.

El propdsito esencial del trabajo en equipo en cualquiera de los niveles de atencion de salud
gravita en brindar a la comunidad los servicios médicos que, desde las diversas especialidades,
previenen, detectan, y optimizan los distintos problemas de salud, lo que posibilita, ademas, la
canalizacién para el tratamiento adecuado y el seguimiento de un programa de intervencion para
cada paciente. *°

Consecuentemente con lo anterior, el funcionamiento del equipo no debe ser un reparto de
actuaciones individuales, sino una organizacion, cuyo objetivo serd aplicar la terapéutica
adecuada, conforme la prioridad de las necesidades, con una participacion jerarquizada y
dinamica, variable de acuerdo a su evolucion y al surgimiento de nuevas necesidades.

Dentro de la dinamica de los equipos multidisciplinarios o interdisciplinarios se inserta el licenciado
en Logofonoaudiologia, disciplina del area de las tecnologias de la salud con competencia en la
comunicacién humana a lo largo de todo el ciclo vital. ©

Los problemas de salud actuales en esta area son multicausales y complejos y requieren de
acciones bien articuladas que combinen diferentes estrategias, métodos, procederes y técnicas.
Necesitan, ademas, un abordaje con multiples dimensiones: investigacién, clinica, epidemioldgica,
psicopedagdgica, medio ambiental, educativa, etc. Lo que condiciona que cualquier aproximacion
a la naturaleza de la comunicacion humana utilice dispositivos conceptuales y descriptivos de
diverso origen disciplinario.”®

Cabrera I. y otros, definen al Logofonoaudidlogo como el profesional encargado de realizar
acciones de promocion de salud, prevencion y deteccion de afecciones a través de la aplicacion de
pruebas de pesquisaje y diagnodsticas, ademas del tratamiento de estas para la habilitacion o
rehabilitacién. Las acciones se enmarcan dentro de las areas del lenguaje (verbal o no), habla,

voz y audicidn y las realiza en pacientes en edad pediatrica y adulta.  1°



El logofonoaudidlogo se vale del uso tecnologias y actuaciones especificas cuando ejerce las
funciones profesionales de identificar, evaluar, diagnosticar, tratar, desarrollar, habilitar y
rehabilitar el comportamiento comunicativo de las personas.

Segun el criterio Rodriguez M. y otros, especifican que los procederes tecnoldgicos en
Logofonoaudiologia se definen como un sistema de procedimientos y técnicas para la promocion,
prevencion, evaluacidn, rehabilitacion y habilitacion de las afecciones de la comunicacién y la
audicién ' con enfoque integrador, mediante el uso de tecnologias sanitarias, vinculadas al
trabajo multidisciplinario e interdisciplinario, en interaccién con el individuo, la familia y la
comunidad.

Por consiguiente, en el perfil profesional del Logofonoaudiélogo se delinea como objeto de la
profesién las tecnologias en el proceso salud-enfermedad en el area del lenguaje, habla, voz,
deglucién y audicién, todo ello con una marcada responsabilidad y alto compromiso social, respeto
y tolerancia; con pensamiento critico e innovador; con conocimientos necesarios para realizar
labores de administracion, docencia e investigacion asumiendo una actitud proactiva para integrar
y conformar equipos de trabajo en funcién de aportar soluciones atendiendo a los intereses de la
sociedad y de la satisfaccidon de las crecientes necesidades de salud, siempre con un enfoque ético
humanista. >4

El requerimiento de integrar y conformar equipos de trabajo en funcion de aportar soluciones en
la atencidén integral al paciente con afecciones de la comunicacion y la audicién conlleva a postular
la necesidad de la formacion de esta competencia desde los estudios de pregrado como criterio
basico de pertinencia del egresado de la carrera de Logofonoaudiologia.

Sin lugar a dudas, propiciar la formacion de la competencia de trabajo en equipo no se adquiere
de manera espontanea, sino que tiene que ser ejercitada y necesita disponer de un espacio de
formaciéon en el curriculum universitario. ® El profesor como facilitador, orientador y guia de
procesos pedagodgicos ha de desplegar una serie de estrategias y esfuerzos didacticos en funcién
de mejorar los resultados del aprendizaje de los alumnos y optimizar su formacion. *®

El ejercicio, como profesora de la carrera de Logofonoaudiologia desde el afio 2004 y el
intercambio permanente con el claustro de profesores y tutores nos ha facilitado desde nuestra
practica reflexiva, detenernos en el andlisis de las siguientes situaciones problematicas, y que
pueden resumirse en:

Posicionamientos metodolégicos y didacticos poco diversificados para asesorar y gestionar
convenientemente la formacion de la competencia de trabajo en equipo en estudiantes de la
carrera de Logofonoaudiologia.

Utilizacion de métodos que no siempre conjugan las potencialidades personales y grupales y
desaprovechan la experiencia practica de los estudiantes, en la creacion de espacios

colaborativos, participativos, activos y reflexivos.



Las situaciones problematicas descritas ayudaron a determinar la necesidad de indagar el como
contribuir a la formacién de la competencia trabajo en equipo en estudiantes de la carrera de
Logofonoaudiologia

El analisis y la interpretacion reflexiva de este problema, hace que se formule el siguiente
objetivo: Disefiar un sistema de ayuda estratégica para la formacién de la competencia de trabajo

en equipo en estudiantes de la carrera de Logofonoaudiologia.

METODO

Se recurre a un esquema investigativo propio de la metodologia cualitativa, el cual se justifica por

su orientacion a la descripcién e interpretacion de los fendmenos que conciernen al estudio de los

significados de las acciones humanas desde la perspectiva de los propios agentes educativos, 7 al
tiempo que el diseno metodoldgico de la misma induce a un proceso continuo de investigacion-
accién con un marcado caracter dialéctico.

Se optd, por el empleo de un muestreo tedrico, requiriendo que el investigador se coloque en la

situacion que mejor le permita recoger la informacion relevante para el proceso investigativo. Los

criterios respondieron a:

La investigacion se desarrollard en la provincia de La Habana, en el contexto de la Universidad de

las Ciencias Médicas, en especifico, en la facultad de Tecnologia de la Salud (FATESA).

La seleccion intencional del referido contexto de investigacion se fundamenta en que el

investigador forma parte del equipo docente de la institucion, por lo que posee elementos de juicio

acerca de la tematica referida.

Se asume la carrera Logofonoaudiologia, por su concepcién organizativa y metodoldgica del

proceso que reconoce la necesidad de formacion de competencias profesionales.

En la investigacion coinciden poblacién y muestra, compuesta por un total de 18 estudiantes que

cursaban el tercer afio de la carrera de Logofonoaudiologia, y en especifico la asignatura de

Fundamentos tedricos y practicos de la Discapacidad intelectual. El grupo, fue dividido en 4

equipos, 3 de ellos formados por 4 estudiantes y 1 por 5. Los equipos fueron conformados por los

propios estudiantes sobre la base de experiencias anteriores en seminarios, talleres, clases
practicas y evaluaciones finales de asignaturas. El trabajo se inicié en el primer semestre del curso

académico 2018 - 2019.

Los métodos utilizados en el desarrollo de este trabajo estuvieron determinados por el objetivo y

las tareas de investigacion previstas.

Q Nivel Tedrico: Analisis y Sintesis, Induccién-Deduccion, todos de gran utilidad en el estudio de
fuentes impresas de informacién y en el procesamiento de los fundamentos expuestos del
trabajo en equipo.

Q Nivel Empirico:

Observacion participante se utilizé con varias intenciones:



v Determinacién de necesidades educativas iniciales.
v Evaluacion de los niveles de desarrollo, tanto académicos como de integracién cooperada y
colaborativa en el trabajo en equipo.

Andlisis del producto de la actividad: a partir de la revision de las evidencias escritas

expuestas en portafolio de evaluacion: estudios de casos, fichas de contenido, diarios de

campo, registros de entrevistas y observaciones, videos, power poing.

Entrevista individual y colectiva: con la intencién de evaluar el estado de los posibles

conflictos y negociar las salidas a estas situaciones.
Cada uno de estos métodos e instrumentos, juntos y por separados, permitieron evaluar el nivel
inicial (determinacion de necesidades educativas) y la facilitacion del “andamiaje” de ayudas en
los momentos requeridos del proceso teniendo en cuenta las secuencias didacticas declaradas en
la guia de campo. Siempre con la intencién de prepararlos desde el pregrado para su perfil
profesional en un equipo de rehabilitacion En este procesamiento se utilizd la triangulacion de
fuentes.
El disefio se organiza y estructura en cuatro fases las cuales se representan de manera légica en
el esquema siguiente:

Figura 1. Ldgica investigativa del trabajo de campo.
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Fuente: Elaboaracién propia

En la fase preparatorio- reflexiva y de aproximacion al campo se realizdé el estudio de
objetivos, contenidos, habilidades y evaluacion de los temas declarados en el programa de estudio
de la asignatura Fundamentos tedricos y practicos de la discapacidad intelectual. Asimismo, se
delimitaron los posibles escenarios académicos donde vincular a los equipos de trabajo en funcién
de familiarizarlos con la discapacidad intelectual.

En esta fase se previd el disefio de la guia de trabajo de campo con la determinacion de objetivos,
tareas de preparacién previa, de ejecucién y evaluacion.

Las secuencias didacticas fueron estructuras para favorecer el aprendizaje por colaboracién mutua
indicador fundamental para aprender a trabajar en equipo, competencia indispensable en el

desempefio profesional del logofonoaudidlogo.



En esta fase, ademas, se realizo trabajo de mesa con la estructura de direccion del Circulo Infantil
Especial Ernestito del municipio Playa a fin negociar la permanencia en la institucion, comunicar
intenciones que propiciara la confianza y la posibilidad de acceder a la informacion.

Ademas, se concibid la organizacién de los seminarios, clases practicas y talleres como espacios
de experimentacion del trabajo de equipo en el aula sobre la base de una doble intencionalidad
didactica: la primera relacionada con el aprendizaje de los contenidos de la discapacidad
intelectual y la segunda para el aprendizaje de la dinamica del trabajo en equipo.

Por ultimo, se analizd con los equipos la guia de trabajo de campo.

La fase de trabajo de campo reflejé los mecanismos de funcionamiento del equipo al realizar el
trabajo de investigacion. En misma se ejecutaron las secuencias didacticas previstas en la guia de
campo a partir de un conjunto articulado de actividades de aprendizaje interdisciplinarias (tareas
integradoras) y de evaluacién con la mediacién del profesor.

En la construccién de las secuencias didacticas se definieron andamiajes de ayuda en forma de
procederes logicos para facilitar el trabajo de los estudiantes y la evaluacion.

Figura 2. Dinamica de la linea de actuacion.
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Cada etapa quedd estructurada en: objetivos, principales conflictos a vencer, facilitacion del
profesor (negociacion) y acciones a desarrollar.

El desarrollo de las mismas tiene caracter de ciclo; cada una presupone el buen resultado de la
otra.

Respecto a la fase de analisis e interpretacion de los datos es necesario precisar que la
misma se desarrollé6 a través del estudio de las inferencias realizadas de las observaciones
sistematizadas durante las horas de trabajo de campo, asi como también en la presentacion y

exposicién de los resultados de las tareas integradoras por los equipos en las horas previstas en el



programa para seminario, clase practicas y talleres. Derivado del estudio anterior se trabajo en el
analisis de las dimensiones descritas en la investigacion.

En la fase de reconstruccion teodrica y elaboracion del informe, el profesor realizd un
analisis reflexivo de las exposiciones y evidencias escritas presentadas por los equipos como parte
de la evaluacion formativa, ademas del estudio de las notas del diario de campo donde fueron
reflejadas observaciones personales realizadas por el profesor en el trabajo de campo, en

seminarios y clases practicas.

Variable Dimensiones Criterios
Trabajo en Identidad Colabora en el disefio de un planteamiento basico de
equipo trabajo (cronoldgico) y participar en la discusién de

la estrategia de funcionamiento.

Acepta los objetivos comunes como prioritarios

Valora la aportacion individual de cada miembro del

grupo de trabajo

Comunicacién Expresa inquietudes, preguntas, puntos de vistas
diferentes en reuniones de trabajo, en la busqueda

de informacién, para alcanzar los fines propuestos

Explica en determinados contextos las tareas

desarrolladas

Utiliza adecuadamente las habilidades comunicativas

y participativas

Ejecucion Asume la tarea individual como imprescindible para
lograr el resultado colectivo, que tiene que poder ser
defendido por cada uno de los componentes del

equipo.

Negocia y resuelve los problemas que surjan.

Presenta los resultados del trabajo realizado.

Regulacion Responsable de la realizacién de las tareas

individuales y del cumplimiento de los plazos

Realiza una evaluacidon ajustada del proceso de

trabajo y de los resultados conseguidos.

Estimula y agradece las aportaciones de los otros,
estimulando un clima interno de trabajo positivo y la

cohesion del equipo.



RESULTADOS Y DISCUSION

En la fase preparatorio- reflexiva y de aproximacién al campo

Las primeras observaciones realizadas por el profesor al funcionamiento del grupo en el aula
permitieron, de manera general, evaluar dificultades para explicitar individualmente Ila
comprension de la tarea a realizar, problemas para exteriorizar el conocimiento y fundamentar sus
puntos de vista, dificultades para interactuar en grupo, con cierta tendencia al logro de resultados
individuales.

En relacion a los contenidos tedricos especificos de la asignatura se observé escasa aplicacion e
integracion de saberes recibidos en disciplinas y asignaturas precedentes. (primer y segundo afo
de la carrera)

Los principales conflictos registrados por el profesor en su diario de campo se centraron en lograr
una motivacion inicial para su aplicacion, en la configuracidon y asignacion de los roles de los
miembros de cada equipo, en la ejecucion de las tareas integradoras, cierto rechazo a la
elaboracién de los diarios de campo como parte del portafolio de evaluacion.

Se necesitd facilitarles ayudas constantes, comenzando por las mas insignificantes tales como:
volver a leer la guia orientadora, generar sentimientos de interdependencia, desmontar las tareas
hasta llegar gradualmente a un planteamiento negociado de cémo ejecutarla, en los casos
necesarios, a evidenciar lo esencial, o ensefiarles a realizarlo.

En los diarios de campo del equipo 2 y 3 se leyeron comentarios referidos al rendimiento
académico de algunos miembros del equipo para ejecutar determinadas tareas, esta tendencia en
el comportamiento fue corroborada en los modos de actuacién de algunos al ignorar a
determinados estudiantes o asignandoles tareas de caracter organizativo o aseguramiento.

Fue necesario, ademas, precisar constantemente por parte del profesor lo que les faltaba en su
desempefio, tanto individual como colectivo para alcanzar resultados y el cdmo obtenerlo a partir
del cambio de las formas de colaboracion.

Es importante destacar que en las sistematizaciones de resultados de investigaciones dan cuenta
de conflictos similares al iniciar la fase de motivacién del trabajo en equipo.'?

Endeble implicaciéon de los estudiantes para trabajar de forma colaborativa a lo largo de todo el
proceso

Dificultades en la interaccion para asignar responsabilidades individuales y evaluar las
aportaciones.

Fase de trabajo de campo

Las autoras advirtieron con satisfaccion que la entrada al campo despertd importantes
expectativas en los equipos al poder interactuar directamente con pacientes de edad temprana

I\\

gue asisten a circulo infantil “Ernestito” para nifios con posible discapacidad intelectual.



Dentro esta fase los equipos asumieron roles de investigadores al disefiar, aplicar y procesar
instrumentos de investigacion (entrevistas, observaciones, analisis documental, analisis del
producto de la actividad, filmacion de video, diseno de presentaciones) al tiempo que debieron de
exponer sus resultados y contribuciones.

La sistematizacién de las tareas del trabajo de campos durante el semestre facilitaron la
adquisicién y practica de las habilidades que reporta la competencia del trabajo en equipo, tales
como: el intercambio de conocimientos al estudiar historias clinicas, debate de opiniones a partir
de la consulta de los apuntes realizados por equipo interdisciplinarios en expedientes
psicopedagdgicos, valoracion de las intervenciones de los demas estudiantes del equipo asi como
también la autovaloracion de las tareas propias asumidas.

Se presentan a continuacién algunos esbozos construidos por los equipos para organizar el trabajo
de entrada al campo.

Figura 3. Disefios de esbozos de la organizacion del trabajo en equipo

Equi|£3 Equipo 4

Fuente: Elaboracién propia

El muestreo de los diarios de campo permitié analizar las percepciones de los equipos al
desarrollar las tareas de las guias.

Con respecto a este criterio estudiantes del equipo 2 expusieron:

ALR ... al tener que trabajar en equipo hizo que se “rompiera el hielo” a la hora de redactar el
estudio de caso a partir de la informacion que aporto cada miembro del equipo.

CSN ...nos cuesta mucho redactar el diario... nunca lo habiamos hecho... lo mas dificil resulta lograr
redactar de forma coherente los elementos afectivos que se sienten al trabajar con este paciente...
OVR. El ensayo es un problema... esto lleva un esfuerzo para ser comprendidos por nuestros

compaferos... (lo que exige necesariamente comprension previa por su parte).
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CSN ... en el primer encuentro hubo “choque de trenes” algunos miembros no se ponian de
acuerdo en que indicadores tener en cuenta a la hora de redactar el informe del diario campo.

En los apuntes del equipo 1 se declaré:

MRP ...en muchas ocasiones el trabajo dentro del equipo lo hacia... Pero en este ayudamos todas.
Fue genial como fuimos construyendo al programa radial. Repartimos roles, buscamos informacién
en las libretas de Psicologia Evolutiva y en Salud Publica.

. en la grabaciéon tuvimos que encerramos en un cuarto para evitar los ruidos del medio. Sin
lugar a dudas fue una experiencia inolvidable.

El equipo 4 dos de sus miembros enunciaron:

RCO .. en la organizacion de la presentacion del libro realizamos lluvia de ideas para
representarnos como se realiza el lanzamiento, qué informacion del Sindrome Down era relevante
trasmitir al resto de los equipos.
JPD ... las tareas de construccion fue las que mas disfrute ..tuvimos que investigar en internet
como se realiza la presentacion de un libro...

Resultd interesante que en el diario de campo del equipo 3 se explicara que las preparaciones de
las exposiciones orales la realizaban de forma individual sin llegar a ponerse de acuerdo en la
forma de ejecutarla.
JVR ..nos aprendemos por separado lo que comunicaremos en la exposicion. ..dejamos a
consideracion de los miembros del equipo la experiencia del trabajo de campo que por su
relevancia comunicara.

En la sistematizacion de las observaciones realizadas por el profesor se manifesté en dos de los
equipos de trabajo la tendencia a colocarse en el lugar de otro, a compartir las decisiones y
puntos de vista, aunque no siempre fueron certeros y prevalecieron los criterios e ideas de los
estudiantes con mejores resultados académicos.

De igual forma se aprecié la intencionalidad al recolectar la informacién, directamente en el area
de trabajo, para la obtenciéon de un producto cientifico.

Figura 4. Evidencias del trabajo de campo
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Fase de analisis e interpretacion de los datos
Las autoras comparten la premisa de que los datos recogidos a través de la aplicacién de los
diferentes métodos, por si mismos no son suficientes para establecer relaciones, interpretar y

1718 se necesita de contextualizar su

extraer significados relevantes de cara al problema abordado,
analisis con un sentido secuencial ya que, junto a la descripcion de situaciones educativas (en las
observaciones, entrevistas, diarios), estan los juicios, opiniones, reflexiones e interpretaciones de
las investigadoras, lo que hace necesario que el andlisis y la elaboraciéon de los datos se
superpongan en el proceso de investigacion.
La dindmica de esta fase permitié valorar a partir del analisis de las dimensiones declaradas en la
investigacion: identidad, comunicacion, ejecucion y regulacién el desarrollo de la competencia de
trabajo en equipo. Las autoras coincidieron en destacar los siguientes resultados.
Dimension: identidad
Se percibié disposicion a un reparto equitativo de las tareas. Algunos prefirieron hacerlo todos
juntos. Una proporcidn pequefia manifestd que unos miembros trabajan mas que otros.
Responsabilidad individual y construccién conjunta de ideas: cada estudiante en el equipo tendid a
hacerse cargo de las tareas asignadas, a ejecutarlas eficazmente para contribuir al aprendizaje
comun y asumir como propias las decisiones y conclusiones consensuadas en el equipo. Esto
ocurrié de forma gradual
Dimensidon: Comunicacion
Se aprecié comunicacion mas abierta de los estudiantes alrededor de sus motivaciones y la
satisfaccion con las tareas realizadas a partir de la entrada al campo. Al tiempo que expresaron de
manera coherente sus inquietudes y puntos de vistas.
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Durante los seminarios, talleres y clases practicas los estudiantes intercambiaron informacion,
compartieron recursos personales, aportaron ideas y modificaron propuestas de trabajo para
fomentar el éxito del equipo.

Dimension: Ejecucién

Utilizacién, de manera general, de elementos creativos y novedosos dentro de la dinamica
expositiva de las tareas y las evidencias escritas entregadas.

Se valord cierto esfuerzo para comprender y adoptar la perspectiva de los otros, llegar a
acuerdos, encontrar soluciones y resultados verdaderamente compartidos

Dimensidn: Regulacion

Aungue no todos por igual lograron una posicion reflexiva y de integracion de ideas para defender
criterios y argumentarlos a partir de sus propios estilos de aprendizaje, se consideré una
evolucién cualitativa en relacion con este indicador.

En ocasiones realizaron valoraciones atinadas y oportunas del esfuerzo realizada en el
cumplimiento de las tareas al ser conscientes de las dificultades para adquirir la destreza
necesaria.

Fase de reconstruccion tedrica y elaboracion del informe

La exploracion reflexiva con caracter sistematico de la practica investigativa desarrollada en las
fases anteriores les permitio a las autoras realizar un analisis critico de las mejoras metodoldgicas
y didacticas a introducir en el proceso formativo a través del sistema de ayuda estratégica
disefiado.

1.- Utilizar la estrategia del modelado para ensefar, de manera contextualizada, las habilidades,
destrezas y actitudes —-tanto relacionadas con la planificacion y la realizacion conjunta de la tarea
como con la gestion de las relaciones interpersonales o la cohesion del equipo- que se pretende
que aprendan los estudiantes

2.- Gestionar que cada miembro del equipo tenga asignada una funcion diferente que favorezca la
rotacion de funciones. Se puede dejar que sean los estudiantes quién, bajo la orientacién del
profesor, decidan la funcion que cada uno de ellos asumira dentro del equipo.

3.- Explicitar de forma clara y gradual en las guias didacticas el caracter colaborativo de las tareas
integradoras. (Habra que asegurarse que todo el mundo entiende perfectamente los objetivos que
se tienen que conseguir y procurar que la dinamica planteada obligue a los estudiantes a
compartir los recursos disponibles de este modo, se favorecera sin lugar a dudas que se genere
un sentimiento de interdependencia de los unos con los otros para llegar al resultado final).

4.- Valorar el trabajo que cada alumno realiza previamente de forma individual para contribuir al
trabajo del grupo, por lo cual cada miembro tendra que presentar evidencias de sus aportaciones
individuales y de su contribucién a los procesos de elaboracién conjunta.

5.- Ayudar a resolver situaciones problematicas y conflictos, en funcién de favorecer la buena

comunicacién, el intercambio de ideas y la expresidon de sentimientos.
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6- Plantear procedimientos de evaluacion, que contemplen tanto el desarrollo del proceso como
los adelantos en el conocimiento individual y grupal, y aportar criterios para que el grupo pueda
valorar y evaluar los resultados conseguidos.

Por ultimo, sera necesario que las diferentes asignaturas incorporen actividades de trabajo en
equipo como una estrategia didactica habitual y que el profesorado asuma un cambio de
orientacién de su rol docente, que tendra que pasar de transmisor del conocimiento a orientador y

facilitador del proceso de aprendizaje.

CONCLUSIONES

La formacion de la competencia de trabajo en equipo implica que el profesor universitario asuma
planteamientos metodoldgicos, didacticos y organizativos abiertos, multiples, variados y flexibles.
El trabajo en equipo es una actividad que enriquece los conocimientos individuales y colectivos,
pues genera intercambio de ideas y discusiones que permiten adquirir una vision mas amplia de
los problemas y los temas que se estudian.

I\\

El accionar con niveles de ayuda, o crear el "fandamiaje” necesario al interactuar un estudiante con
otro generan diversas situaciones que promueven el desarrollo de la expresién verbal, la
exteriorizacion del conocimiento, el planteamiento de juicio, la revelacion de criterios, su
explicacion y argumentacion; habilidades estas necesarias para su vida profesional futura a partir

de prever su insercidon en un equipo de rehabilitacion.
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