s : 7] . Can r

FdumedHolguinzoz1 —_—
X Jornada Cientifica de la SOCECS b = "

Sociedad Cubana de Educadores en Ciencias de la Salud de Holguin

—

Del 20.dé ioviembre al 20 de diciembre de 2021

La enseiianza de la Semiologia en tiempos de Pandemia.

The teaching of Semiology in times of Pandemics

Maritza Alcaraz Agliero?, Rolando Cué Hernandez?.

1. Especialista de I grado en Medicina Interna y II grado en Medicina General Integral. Profesora Auxiliar de Medicina
Interna. Master en Longevidad Satisfactoria. Diplomada en Nutricién Clinica. Profesora de Propedéutica y Medicina
Interna en Universidad José Eduardo Dos Santos en Huambo. Angola. maritzalcaraz1206@gmail.com ORCID
0000-0001-7880-6598

2. Especialista de I grado en Pediatria. Profesor Asistente de Pediatria. Master en Infectologia. Pediatra del Hospital
General de Huambo y Profesor de Pediatria en Universidad José Eduardo Dos Santos en Huambo. Angola.
cue6526@gmail.com ORCID 0000 - 0003 - 3307 - 6047

Correspondencia: maritzalcaraz1206@gmail.com

RESUMEN

Se realizd6 una revisiéon documental sobre el estudio a distancia en tiempos de pandemia, con el
objetivo de mostrar la importancia de la presencialidad en la asignatura de Propedéutica y
Semiologia Médica en la adquisicion de las competencias del médico aln en este tiempo de
pandemia, para ello nos apoyamos de la internet y algunos libros de textos, lo que nos permitid
reflexionar sobre la polémica del tema y llegar a la conclusién de que es imprescindible la
presencia del médico y del enfermo para lograr habilidades que lleven a un diagnostico certero y
un tratamiento oportuno.

Palabras claves: PDE. Proceso Docente Educativo, Educacion a distancia, Presencialidad.

ABSTRACT

A documentary review was carried out on distance learning in times of pandemic, with the aim of
showing the importance of presence while learning the subject of Propedeutics and Medical
Semiology in the acquisition of medical competences even in this time of pandemic. For this
purpose, we used the Internet and some textbooks, which allowed us to reflect on the
controversy of the subject and to reach the conclusion that the presence of the physician and the
patient is fundamental to achieve skills that lead to an accurate diagnosis and timely treatment.
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INTRODUCCION

La Covid-19 ha impactado de manera desfavorable en los estudiantes universitarios en todo el
mundo. La pandemia ocasiond la suspensidén de la enseflanza presencial, por lo que se buscaron
alternativas para continuar el proceso docente-educativo aun en condiciones de restricciones,
aislamiento social, entre otros inconvenientes y se hallé la posibilidad de implementar las mejores
alternativas para evitar un desenlace negativo, a largo plazo, en la formacion de los futuros
profesionales.’

Segun datos de la UNESCO, a mediados de mayo de 2020 mas de 1200 millones de estudiantes
de todos los niveles de ensefianza, en todo el mundo, no recibieron clases presenciales en la
escuela. De ellos, mas de 160 millones eran estudiantes de América Latina y el Caribe.?

El cierre de escuelas por la pandemia de Covid-19 no tiene comparacion histérica. Casi mil 500
millones de estudiantes, 84% del total en el mundo, dejaron de ir a clases y comenzaron a
aprender desde casa durante periodos que en algunos paises se extendieron por mas de un afio,
como sucedié en México.

Aunque hay poca informacion sobre cuanto avanzaron los alumnos en el Ultimo afo, la
evidencia disponible indica que han aprendido menos en la educacion a distancia que lo que
hubieran logrado de forma presencial.?

Un estudio realizado en Espafia mostrdé que en una muestra de 522 estudiantes encuestados,
entre 16 y 18 anos, el 77 % visualizaron el futuro con mucha incertidumbre por la falta de visién a
medio y largo plazos, frente al 14,7 % que fueron optimistas. A preguntas sobre si poseian
competencias digitales, el 82,4 % considerd que estaban mejor preparados que sus progenitores
para desarrollar una profesion via online.* Ante las dudas suscitadas sobre la vuelta a las aulas, el
64,7 % penso que esta ocurriria en una modalidad mixta (presencial y online): el 22,6 % dijo que
seria online y solo el 12,3 % pensd que sucederia de modo presencial.®

El cambio de clases presenciales a educacion a distancia ocurri6 de manera repentina. Ni los
docentes ni los alumnos tuvieron tiempo para prepararse, por lo que se adaptaron con los
recursos que tenian disponibles. A nivel anecdético se sabe que los maestros desarrollaron sobre
la marcha métodos para la ensefianza remota. Cuando tenian los medios para hacerlo, las
escuelas incorporaron plataformas tecnoldgicas para el trabajo en linea. Las familias hicieron los
gastos que pudieron. Por ejemplo, cerca de 43% de las viviendas adquirieron dispositivos y 26%
contrataron internet fijo.°

Una estrategia de educacién centrada en la televisién era la opcidn mas viable en un contexto
donde 45% de los estudiantes no tenia en su hogar un dispositivo tecnoldégico como computadora,
laptop, tableta o teléfono inteligente con acceso a internet, pero esta lejos de ser un sustituto

efectivo para las clases presenciales.’



Ni la television, ni ninguna otra tecnologia, puede reemplazar al maestro en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, ni a los compafieros en el desarrollo de habilidades sociales. ’

Aunque multiples factores influyen sobre cudnto aprenden los estudiantes, durante la
educacion a distancia han existido dos condiciones fundamentales para hacer posible el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Primero, tener en casa un dispositivo con acceso a internet y segundo,
contar con el apoyo de otra persona que sea capaz de guiar el proceso de aprendizaje.’

Desde mediados de 2020, el proceso de incorporacion de tecnologias digitales al sistema
educativo se acelerd. Las medidas para la contencién de la circulacion del Covid-19 descalabraron
el régimen de presencialidad que sostuvo al sistema educativo desde su fundacién. En un contexto
de reduccion de las clases presenciales, el sistema educativo migré masivamente al espacio digital
e impulsé respuestas digitales de emergencia para sostener la continuidad pedagdgica. Desde
entonces, las politicas educativas digitales, en marcha desde hacia mas de dos décadas,
recibieron un impulso insospechado.?®

La Semiologia Médica es la disciplina mediante la cual el estudiante de medicina adquiere
conocimientos y habilidades para establecer una adecuada relacion médico-paciente. Estudia el
lenguaje especifico de la profesién, la comunicacién efectiva, las estrategias y técnicas
indispensables para recoger los datos que permitiran elaborar una historia clinica integral, lograr
los diagndsticos presuntivos de salud o enfermedad y solicitar los exdamenes complementarios, si
es necesario.

Es la asignatura estrella del curriculum de la carrera médica porque juega un papel integrador
ya que permite al alumno enlazar los conocimientos y habilidades adquiridos en las anteriores con
los aportados por ella. Constituye la base indispensable sobre la que se iran articulando nuevos y
mas profundos saberes que permitiran el diagnostico definitivo del paciente, imprescindible para
el tratamiento.

Es el cimiento de las clinicas: médica, quirirgica, pediatrica, obstétrica, psiquiatrica y familiar.®
Por todo lo anteriormente expuesto nos dimos a la tarea de hacer una revision bibliografica
con el objetivo de mostrar la importancia de la presencialidad en la asignatura de Propedéutica y
Semiologia Médica en la adquisicién de las competencias del médico aln en este tiempo de

pandemia.

METODO

Se realizé una amplia revisién documental sobre el estudio a distancia en tiempos de pandemia,
con el objetivo de mostrar la necesidad o importancia de la presencialidad en la adquisicién de
habilidades para algunas disciplinas entre las que se encuentran la Propedéutica y Semiologia, la

Medicina Interna entre otras asignaturas del area clinica. Para ello nos apoyamos de la internet y
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algunos libros de textos, lo que nos permitié reflexionar sobre la polémica del tema y llegar a
conclusiones.

Problema Cientifico

¢Es la educacién a distancia un método ideal para la imparticion de las asignaturas clinicas de las

Ciencias Médicas?

DESARROLLO
Consecuencias de la Covid-19 en la educacién mundial.

La pandemia Sars-CoV-2, causante de la Covid-19, que asola a todos los paises del mundo
desde el 2020 ha provocado una crisis sin precedentes en la historia de la humanidad en todos los
ambitos. En Angola, el gobierno decreté Medidas del Estado de Emergencia y el 24 de Marzo se
decretd la suspensién de las aulas para todo el territorio nacional, atendiendo a la situacion de
pandemia mundial decretada por la Organizacion Mundial de la Salud, en virtud de la propagacion
del virus Covid-19, poniendo en evidencia la necesidad del empleo de las tecnologias de la
informatizacién y la comunicacién para permitir la continuidad del proceso de ensefianza.!%*?

En la esfera de la educacion, la declaracion del Estado de Emergencia, dié lugar al cierre
masivo de las actividades presenciales de las instituciones educativas con el fin de evitar la
propagacion del virus y mitigar su impacto, reanudandose el afio lectivo para la ensenanza
superior en el mes de Octubre del 2020, en la fase decretada como Situacion de Calamidad
Publica. Segun datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), a mediados de Mayo de 2020 mds de 1.200 millones de estudiantes de todos
los niveles de ensefianza, en todo el mundo, habian dejado de tener clases presenciales en la
escuela.’01?

Las universidades juegan historicamente un papel estratégico en el desarrollo social, creciendo
su papel como resultado de la evolucion de la ciencia y la técnica, del constante crecimiento de la
informatizacion y las comunicaciones.!!

German A. Gallego, profesor titular y director del Centro de Innovacién TIC de la Universidad
Auténoma de Occidente (UAO), en Colombia, plantea la importancia de las dindmicas de
interaccidon educativa y presenta una modalidad de “presencialidad virtual” desarrollada en ese
centro académico a partir de la pandemia en marzo de 2020, aunque ya estaba prevista desde
2019. Previamente, se define el aprendizaje como un proceso de interaccién social, y se defiende
sin perjuicio del obligado traslado a la docencia virtual en tiempos de pandemia la relevancia de la
ensefianza presencial.!?

La ensefianza-aprendizaje tiene un caracter especial dado por la participacién del docente, el

alumno y el paciente en continua interrelacién, este ultimo con una intervencion protagonica. En



el area clinica el paciente sano o enfermo es a la vez objeto y sujeto de los procesos salud-
enfermedad y docente-educativo. El papel del profesor es de suma importancia por su funcion de
conductor, planificador, facilitador de la actividad del estudiante, evaluador y responsable legal de
la misma.'*

La practica médica estd experimentando numerosos cambios a los que
debe adaptarse cualquier profesional del ambito sanitario. La época actual se ha
venido a llamar «era de la revolucién informatica», por lo mucho que
los recursos de esta indole estan invadiendo todas las actividades humanas, incluidos los ambitos
de nuestra profesién, junto con la adquisicion de conocimientos, debe recibir entrenamiento de
habilidades y formacién de actitudes.

Una condicién absolutamente esencial para que el médico pueda percatarse de los problemas de
su paciente es dedicarle el tiempo suficiente.

Aunque con la practica el tiempo necesario para realizar una buena anamnesis y exploracion fisica
puede reducirse notablemente, si se compara con el que consume el inexperto, dicha reduccién no
puede quedar por debajo de un minimo imprescindible.

Otra condicidon que parece superfluo citar pero que se olvida en demasia es que durante el
tiempo dedicado al enfermo hay que prestarle la suficiente atencidén, no sélo para escucharlo, sino
para tratar de entenderlo. A menudo, los pacientes utilizan expresiones que tienen para ellos un
significado distinto que para el médico o para la poblacién general. Dicho de otro modo: cuando el
meédico habla con su paciente, debe estar constantemente cerciordandose de que le esta
entendiendo. Si no basta con escuchar al enfermo, sino que es preciso entenderle, tampoco es
suficiente con mirarlo, sino que es imprescindible intentar ver en él cualquier detalle que pueda
conducir al diagndstico.'”

Semiologia y educacion a distancia.

A pesar del empleo de las alternativas que ofrece la educacién a distancia en Semiologia no
podemos desligar la presencia del enfermo para el correcto aprendizaje de la misma , es por ello
gue desde el contexto de la ensefianza en Cuba, se acudié a la educacion a distancia empleando
plataformas interactivas, medios audiovisuales y recursos educativos que refuercen los contenidos
teoricos, potenciando el papel de los estudiantes y el trabajo colaborativo, sefiald Raquel Pérez
Recio, Especialista en Segundo Grado en Medicina General Integral y Especialista del
Departamento Metodoldgico de la Direccion de Docencia Médica del MINSAP.

Ademads, se han utilizado herramientas que permiten la comunicacién entre profesores y
estudiantes, el envio de materiales y el apoyo de la ensefanza no presencial, a través de

dispositivos moviles y redes sociales, entre ellas Whatsapp y Telegram.



Los estudiantes de Ciencias Médicas también se han unido a la intervencién sanitaria con los
candidatos vacunales cubanos que se desarrolla en el pais, a actividades tedricas a distancia,
investigaciones y a la creacién de medios audiovisuales para intercambio estudiantil.

Esta forma de educacién se ha evidenciado durante los meses de enfrentamiento a la Covid-19
en el trabajo comunitario integral y actualmente el mayor reto radica en ver los procesos
formativos, la preparacion del claustro, y las investigaciones para solucionar problemas de salud
con un enfoque interprofesional, que fortalezca los sistemas de salud y mejore la atencion a la
poblacién.!®

En las carreras de Ciencias Médicas no se interrumpid el Proceso Docente-Educativo (PDE), sino
gue ha sido reorganizado y se desarrollan actividades de lucha antiepidémica, mediante la
educacion en el trabajo, modelo que caracteriza la formacién académica en Ciencias Médicas en
Cuba

En pregrado, se mantuvo en Educacion a Distancia y se adecud el proceso a la dindamica de la
situacion epidemioldgica con énfasis en el curriculum base, sin perder el concepto de formacion
integral.

En posgrado, se continud la formacién, principalmente de especialistas, con algunas
. . . - 17
adecuaciones debidas a las caracteristicas de cada especialidad.

En nuestra experiencia en la universidad José Eduardo Dos Santos en Huambo, Angola se
utilizaron videos para fortalecer el aprendizaje de soplos cardiacos, ruidos respiratorios
(estertores), examen fisico de los diferentes aparatos y sistemas disponibles en internet, pero
luego durante las actividades de educacién en el trabajo se verificaba el aprendizaje frente al
enfermo.

Si bien es cierto que las horas frente al enfermo disminuyeron considerablemente durante este
periodo en la educaciéon en el trabajo, los estudiantes fueron capaces de obtener el conocimiento
minimo indispensable para lograr los objetivos formativos de la carrera.

La teleformacion y las nuevas tecnologias de la informacion han revolucionado el mundo de la
ensefianza. Ahora podemos estudiar en incluso sacarnos una carrera sin tener que pisar un aula.
No obstante, este modelo de aprendizaje aun se estd adaptando a todas las disciplinas: ése podra
en el campo de la Medicina? De momento no es posible estudiar carrera de medicina a
distancia. Su caracter eminentemente practico lo hace imposible.

Es bastante complicado que un futuro médico aprenda a hacer un reconocimiento médico o una
sutura solo a través de contenidos digitales y videos formativos. Ademas, también hay que
destacar que, en las carreras sanitarias, el desarrollo de las habilidades es imprescindible. Es
una carrera que requiere muchas horas de practicas, y no solo en la universidad, sino en centros

hospitalarios o centros de salud y por ello es necesario que sea de manera presencial.'®


https://orientacion.universia.net.co/carreras_universitarias/medicina-18.html
https://orientacion.universia.net.co/carreras_universitarias/medicina-18.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/consejos/como-elegir-una-especialidad-medica-7108.html
https://orientacion.universia.net.co/buscar2/donde-estudiar/medicina-en-cartagena/18/28.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/consejos/tarjeta-profesional-en-medicina-como-realizar-este-tramite-por-primera-vez-7046.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/consejos/como-elegir-una-especialidad-medica-7108.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/orientacion_vocacional/donde-estudiar-medicina-en-bogota-5028.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/orientacion_vocacional/donde-estudiar-medicina-en-bogota-5028.html
https://orientacion.universia.net.co/infodetail/orientacion/orientacion_vocacional/donde-estudiar-medicina-en-bogota-5028.html

El ser humano es el centro de la atencion médica, la interaccion personal con el profesional de
la salud es fundamental. Por esto, “cldsicamente”, el pregrado en medicina se divide en dos
etapas:

1. Entrenamiento en ciencias basicas médicas, usualmente en el campo universitario.
2. Entrenamiento en ciencias clinicas, que se cursa en escenarios hospitalarios.

Entonces, el contacto con pacientes en consulta externa, las rondas hospitalarias, los servicios
de urgencias y las salas de cirugia son parte de la rutina diaria de formacion.

El escenario para las practicas clinicas de los semestres mas avanzados: el contacto con
pacientes es necesario para adquirir conocimiento, pero también para ejercitar la comunicacién y
la ética. Todo esto se aprende durante el interrogatorio médico, el examen fisico y la integracion e
interpretacion de estos hallazgos.

Consecuencias negativas de la medicina y el aprendizaje remotos
. Para el médico en formacién, trabajar o estudiar a distancia es todo un desafio semioldgico. En
medicina, la semiologia es el estudio de los signos que le indican al médico qué sucede con el
paciente. Estos signos se oscurecen sin la observacion directa y el contacto real.

. Se deja de lado la anamnesis directa (indagacién de la historia médica) y se reemplaza por la
lectura burocratizada de la historia clinica.

Con respecto al examen meédico, se limita la informaciéon recibida por los sentidos, la
observacion metddica, la auscultacion mediante un estetoscopio, el tacto e incluso sentidos como
el olfato. Estos medios contribuian a una practica clinica confiable.®

Teniendo en cuenta que el término “clinica” se refiere al estudio del enfermo y no de la
enfermedad®®, entonces podemos admitir que en medicina sobre todo en lo que respecta al area
clinica es imposible sustituir la presencia del enfermo para el reconocimiento de los principales
sintomas y signos con un pensamiento ldgico poder comprender el proceso salud-enfermedad de
forma integral.

Como hemos podido observar la educacidon a distancia y otros métodos alternativos de
ensefianza como pueden ser los simuladores, videos que muestran las técnicas del examen fisico,
autoevaluadores entre otros solo son herramientas que complementan el aprendizaje, pero para
crear habilidades comunicativas y exploratorias para poder llegar a un diagndstico se necesita de

la presencia de 2 elementos fundamentales que son: el Médico y el Enfermo.

CONCLUSIONES
AUn en tiempos de Pandemia es imprescindible la presencia del médico y del enfermo para

lograr habilidades que lleven a un diagnostico certero y un tratamiento oportuno.
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