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RESUMEN

Introduccidn: La enfermeria es una de las profesiones dedicadas al cuidado de la salud del
ser humano. Se dedica basicamente al diagnodstico y tratamiento de problemas de salud
reales o potenciales. El singular enfoque enfermero se centra en el estudio de la respuesta
del individuo o del grupo a un problema de salud. Desde otra perspectiva, puede suplir o
complementar el cuidado de los pacientes desde los puntos de vista biopsicosocial y
holistico. En Cuba, a través de los afios se ha ido perfeccionando la formacién del personal
de enfermeria con un mayor nivel cientifico, lo que ha permitido un desempefio profesional
que se revierte en la atencién integral el paciente. La pedagogia: ha sido un factor
primordial para lo cual emplea métodos y estilos que garantizan la formaciéon de estos
profesionales. Motivacion: El estudio que se propone esta motivado al incremento de las
matriculas en los centros educacionales insertados en la Universidades Médicas del pais.
Métodos: Se emplearon métodos histdricos logicos, accién - participativa, técnica de
observaciéon, revision documental, Universo: Facultad de Ciencias Médicas de Sancti

Spiritus, muestra: estudiantes de 2do afio de la carrera. El Objetivo: explicar como los
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métodos Yy estilos de la pedagogia modifican las actitudes de los estudiantes en beneficio de
los cuidados que estos brindan a los pacientes. Resultados: La formacion humanistica de los
estudiantes en enfermeria que una vez graduado brinde atencién de excelencia a los
pacientes.

Palabras Claves: Enfermeria, Pedagogia, Métodos, Estilos, Cuidados.

ABSTRACT

Introduction: Nursing is one of the professions dedicated to human health care. It is
basically dedicated to the diagnosis and treatment of real or potential health problems. The
unique nursing approach focuses on the study of the individual or group's response to a
health problem. From another perspective, it can supplement or complement the care of
patients from the biopsychosocial and holistic points of view. In Cuba, over the years the
training of nursing personnel has been perfected with a higher scientific level, which has
allowed a professional performance that is reverted to comprehensive patient care.
Pedagogy: it has been a primary factor for which it uses methods and styles that guarantee
the training of these professionals. Motivation: The proposed study is motivated by the
increase in enrollment in educational centers inserted in the country's Medical Universities.
Methods: Logical historical methods, participatory action, observation technique,
documentary review were used, Universe: Faculty of Medical Sciences of Sancti Spiritus,
sample: 2nd year degree students. The Objective: to explain how the methods and styles of
pedagogy modify the attitudes of students in benefit of the care they provide to patients.
Results: The humanistic training of nursing students who, once they graduate, provide
excellent care to patients.

Key Words: Nursing, Pedagogy, Methods, Styles, Care.

INTRODUCCION

El Consejo Internacional de Enfermeras, define lo siguiente: La enfermeria abarca los
cuidados, auténomos y en colaboracidén, que se prestan a las personas de todas las edades,
familias, grupos y comunidades, enfermos o sanos, en todos los contextos, e incluye la
promocion de la salud, la prevencion de la enfermedad, y los cuidados de los enfermos,
discapacitados, y personas moribundas. Funciones esenciales de la enfermeria son la
defensa, el fomento de un entorno seguro, la investigacion, la participacion en la politica de

salud y en la gestién de los pacientes y los sistemas de salud, y la formacién®.



La Asociaciéon Norteamericana de Enfermeras declara desde 1980 en un documento
denominado «Nursing: A Social Policy Statement» que la enfermeria es: «El diagndstico y
tratamiento de las respuestas humanas ante problemas de salud reales o potenciales».

La anterior definicion ha sido ampliada o adaptada como la que propone la Facultad de
Enfermeria de la Universidad de Moscu, en Rusia, «ciencia o disciplina que se encarga del
estudio de las respuestas reales o potenciales de la persona, familia o comunidad tanto sana
como enferma en los aspectos bioldgico, psicoldgico, social y espiritual».

Los autores del trabajo asumen estas definiciones ya que las mismas recogen las funciones
integrales del personal de enfermeria en su desempefio profesional. Al respecto otras
asociaciones se pronuncian de diversas maneras:

Al realizar la revisién de documentos se comprueba como la primera Teoria de enfermeria
nace con Florence Nightingale, a partir de alli nacen nuevos modelos cada uno de los cuales
aporta una filosofia de entender la enfermeria y el cuidado. Las enfermeras comenzaron a
centrar su atencién en la adquisicion de conocimientos técnicos que les eran delegados, y
con la publicacion del libro «Notas de Enfermeria» de Florence Nightingale en 1852, se sentd
la base de la enfermeria profesional?

La enfermeria también es una profesion de titulacion universitaria que se dedica al cuidado
integral del individuo, la familia y la comunidad en todas las etapas del ciclo vital y en sus
procesos de desarrollo. En Espafia y Colombia existe otro oficio dentro de la Enfermeria
cuyas funciones complementan la labor de los enfermeros: el titulado técnico en cuidados
auxiliares de enfermeria, mas conocido como auxiliar de enfermeria.

En Espafia, por ley [2] los enfermeros son los responsables de la direccion, evaluacion y
prestacion de los cuidados de enfermeria orientados a la promocion, mantenimiento y
recuperacion de la salud, asi como a la prevencién de enfermedades y discapacidades.
Todos los enfermeros estan capacitados para realizar las funciones de enfermeria asistencial,
administrativa, docente e investigadora.

En Hispanoamérica, existe la figura del denominado «nurse», enfermero o enfermero jefe,
que, a diferencia del conocido como auxiliar de enfermeria o cuidador de una persona
enferma, es una persona que, al igual que el enfermero en Espafia, ha sido formada en
todos los ambitos de las ciencias de la salud, y que se caracteriza por tener conocimientos
de anatomia, fisiologia, patologia, epidemiologia, semiologia, procesos de valoracién de
Enfermeria, docencia, administracién, gerencia y otras areas.

En Chile, en los ultimos afos, la enfermeria estd desempenando su funcién asistencial

también en el area pre-hospitalaria (SAMU), funcidn que en otros paises como Estados



Unidos, Canada, Costa Rica y Hong Kong es desempefiada exclusivamente por los
paramédicos.

En México la enfermera es la persona indispensable para el cuidado de la salud que brinda
atencién en fabricas, oficinas, hospitales, escuelas, centros deportivos, guarderias, casas
particulares y asilos, entre otros. Sus tareas son diversas y poseen un caracter
multidisciplinario, aunque del conjunto destacan: la verificacién y el registro de signos
vitales (toma de presion arterial y temperatura), la realizaciéon de curaciones y el control de
enfermos, sin dejar de lado la importancia que tiene la rama administrativa. (3)

Cuba en la actualidad forma tres tipos: Técnico Medio en Enfermeria, de 9no grado; Técnico
Medio Superior y Licenciados, los dos ultimos, provenientes de 12° sus funciones docentes,
investigativas, asistenciales y administrativa, partiendo de la premisa de la promocion y
prevencién de la salud. (4)

Para que el personal de enfermeria adquiera los conocimientos necesarios es significativo
destacar la intervencion de las ciencias pedagodgicas en la formacion de estos futuros
profesionales de la salud; es entonces donde entran los métodos didactico a formar habitos
y habilidades que le permitan su desempefio como enfermeros(a)

El estudio que se propone estd motivado dado el incremento de las matriculas con la
inclusiéon de noveno como nivel de entrada de 14 y 15 afios y salida con 18 y 19 afios
insertados en las Universidades Médicas del pais. Se emplearon métodos histéricos ldgicos,
accion - participativa, técnica de observacion, revision documental, Universo Facultad de
Ciencias Médicas de Sancti Spiritus, muestra estudiantes de 2do ano de la carrera. El
Objetivo: explicar como los métodos y estilos de la pedagogia modifican las actitudes de los

estudiantes en beneficio de los cuidados que estos brindan a los pacientes

RESULTADOS

Se considera oportuno por los autores del trabajo recordar la misidon de la educacion técnica
profesional y la universidad; la primera luego de la secundaria basica, prepara a obreros
calificados (con un nivel medio basico profesional que equivale a noveno grado), con
asignaturas que corresponden a dos ramas: Asignaturas de Formacion General y Basicas y
Asignaturas Técnicas y pertenecen a la Federacion Estudiantil Ensefianza Media. Debiendo
tener presente que los estudiantes que se reciben son de 9no grado, por tanto no tienen una
formacion completa

En la organizacién del proceso docente- educativo se llevan a cabo una serie preparaciones
metodoldgicas que rigen el trabajo del claustro docente y que permiten ejecutar actividades

que conllevan a la formacién del personal de enfermeria.



El trabajo metodoldgico es el sistema de actividades que de forma permanente y sistematica
se disefla y ejecuta por los cuadros de direccién, funcionarios y los docentes en los
diferentes niveles y tipos de Educaciéon para elevar la preparacion politico-ideoldgica,
pedagdgico-metodolodgica y cientifica-técnica de los funcionarios en diferentes niveles, los
docentes graduados y en formacion, mediante las direcciones docente metodoldgica y
cientifico metodoldgica, a fin de ponerlos en condiciones de dirigir eficientemente el
proceso educativo. Se caracteriza por su naturaleza didactica, diferenciada, colectiva,
individual y preventiva, con un enfoque ideo-politico, en correspondencia con los objetivos
del sistema educativo cubano.
Las actividades metodoldgica estd encaminada a que los cuadros, funcionarios y el personal
docente graduado y en formacién, se preparen politica e ideolégicamente y dominen los
contenidos, la metodologia del trabajo educativo, la didactica de las asignaturas,
especialidades o areas de desarrollo que se imparten con un enfoque cientifico y con un uso
adecuado de las Tecnologia de la Informacion y otras fuentes del contenido, sobre la base
de satisfacer las exigencias siguientes:
a) Elevar la calidad del proceso educativo mediante el perfeccionamiento constante de su
labor profesional.
b) Lograr la preparacién en la practica, de manera sistémica y sistematica, de todos los
dirigentes, metododlogos, docentes graduados y en formacidn, asi como de los técnicos.
C) Perfeccionar el desempefio profesional cientifico y creativo sobre la base de
actuaciones éticas en correspondencia con la tradicion pedagogica cubana y la cultura
universal.
Lo cual llevo al colectivo docente a rebuscar como revertir algunas situaciones existentes en
el departamento, de manera tal que se involucraran todos los que de una forma u otra
fuesen responsables de la formacion correcta de los estudiantes a su cargo. Se comienza a
aplicar en el primer semestre del pasado curso escolar.
Situaciones mas frecuentes
> Pobre aprovechamiento en la practica en los servicios
> Insuficiente participacién en actividades educativas y formativas
> Bajo aprovechamiento académico
El disefo y la estructura de la estrategia metodolégica se baso en los preceptos descritos por
reconocidos especialistas del tema, entre los que se destacan: Vargas,®> Mertens®, Fernandez
Tejada®, Alpizar®, Ifiigo Bajos’, Artidiello D®, Delgado Pérez,® Alles,'® Gramigna'! y otros, los

cuales constituyeron fuente de referencia obligada.



Las estrategias metodoldgicas son las que permiten identificar principios y criterios, a
través de meétodos, técnicas y procedimientos que constituyen una secuencia ordenada y
planificada permitiendo la construccion de conocimientos durante el proceso ensefianza-
aprendizaje

La estratega se disefia en tres etapas

Etapa 1 Capacitacién

Estrategia se Planifican y organizan cuidadosamente el contenido, actividades, tutorias con
los estudiantes, no dejar lugar a la improvisacidn, etc. Motivar al estudiante a través de la
puesta en practica de diferentes actividades, contenidos atractivos, multimedia, etc.
Entrenamiento de los docentes

La capacitacion docente o formacién docente se refiere a las politicas y procedimientos
planeados para preparar a potenciales profesores dentro de los ambitos del conocimiento,
actitudes, comportamientos y habilidades, cada uno necesario para cumplir sus labores
eficazmente en el saldn de clases y la comunidad escolar.

Etapa 2 Ejecucion

Reunion o/actividad Metodoldgica: se disefaron a partir de tener en cuenta el caracter
sistémico del trabajo metodoldgico, de la necesidad de preparar a estos docentes
facilitadores en la elaboracion y aplicacion de tareas docentes integradoras, contribuir a su
compromiso para enfrentar las transformaciones que han acaecido en la Educacion.

ETAPA: 3 Evaluacion

Valoracion de la calidad del claustrillo, se miden logros y deficiencias alcanzadas por los
estudiantes durante el proceso docente educativo, disciplina, aprovechamiento académico,
participacion en actividades politico ideoldgica, deportivas etc. Sobre todo el seguimiento y
medidas a esos estudiantes con dificultades.

Representacion Grafica de Ila estrategia metodolégica integral desde los
claustrillos.

ETAPA: 1 Capacitacion

e Entrenamiento de los docentes

e Obtencién de informacién
ETAPA: 2 Ejecucion

e Reunion metodoldgica
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e Valoracion de la calidad del claustrillo

DISCUSION



El Dr. C. Ariel Ruiz Aguilera en 2006 definio el perfeccionamiento educativo como: “proceso
permanente, participativo de revisidn, actualizacién y reajuste del sistema educativo de
acuerdo a las nuevas exigencias del desarrollo social y el condicionamiento histérico del fin
del servicio educacional, con la implicacion de las agencias sociales y comunitarias”.

De acuerdo a lo expresado por los autores (Naranjo Hernandez, Idalsys; Felipe Reyes,
Tania; Rodriguez Larreinaga, Miriam; Concepcién Pacheco, José Alejandro) El
trabajo metodoldgico es en ocasiones interpretado de diversas maneras por directivos y
profesores de la educacién superior; lo que ha imposibilitado que en muchas ocasiones se
logre su propdsito fundamental: elevar la maestria pedagdgica de los docentes, para lograr
asi una mayor eficiencia del proceso de ensefianza aprendizaje y una calidad superior en la
ensefianza del egresado.

Por su parte los autores (Sarasa Mufoz & Caifizares Luna, 2013; Sosa Morales, 2012),
rrefieren esto ha impulsado el desarrollo de las metodologias especiales o didacticas
particulares, las cuales deben ser manejadas por los docentes de todos los ciclos de las
carreras atendiendo a sus particularidades, asi se habla de regularidades didacticas y

especificidades didacticas.

CONCLUSIONES

Se pudo comprobar que a raiz de la implementaciéon de la estrategia metodoldgica integral
se sucedieron cambios significativos en los estudiantes, padres y docentes, en cuanto a su
modo de actuacion tanto en la teoria como la practica en los servicios, de manera general
fueron integrandose a las actividades educativas y formativas. Por lo que es necesario el
estilo pedagdgico referido por Paigyt acerca de la preparacion de los docentes sobre base

cientifica pedagdgica presente en la bibliografia consultada.
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